SITE KULLANIM SARTLARI

Lutfen sitemizi kullanmadan evvel bu ‘site kullanim sartlari’ni dikkatlice okuyunuz.

Bu alisveris sitesini kullanan ve alisveris yapan musterilerimiz asagidaki sartlari kabul etmis
varsayllmaktadir:

Sitemizdeki web sayfalari ve ona bagli tim sayfalar (‘site’) https://www.setur.com.tr
adresindeki Setur Servis Turistik A.S. firmasinin (Firma) mahdir ve onun tarafindan isletilir.
Sizler (‘Kullanicr’) sitede sunulan tim hizmetleri kullanirken asagidaki sartlara tabi
oldugunuzu, sitedeki hizmetten yararlanmakla ve kullanmaya devam etmekle; Bagh
oldugunuz yasalara gore s6zlesme imzalama hakkina, yetkisine ve hukuki ehliyetine sahip ve
18 yasin lizerinde oldugunuzu, bu s6zlesmeyi okudugunuzu, anladiginizi ve sézlesmede

yazan sartlarla bagh oldugunuzu kabul etmis sayilirsiniz.

isbu s6zlesme taraflara s6zlesme konusu site ile ilgili hak ve yiikiimliiliikler yiikler ve taraflar
isbu sozlesmeyi kabul ettiklerinde bahsi gecen hak ve yukimlilikleri eksiksiz, dogru,
zamaninda, isbu sdzlesmede talep edilen sartlar dahilinde yerine getireceklerini beyan

ederler.

1. SORUMLULUKLAR

a. Firma, fiyatlar ve sunulan {rlin ve hizmetler tGzerinde degisiklik yapma hakkini
her zaman sakl tutar.

b. Firma, liyenin sozlesme konusu hizmetlerden, teknik arizalar disinda
yararlandirilacagini kabul ve taahhit eder.

c. Kullanici, sitenin kullaniminda tersine mihendislik yapmayacagini ya da
bunlarin kaynak kodunu bulmak veya elde etmek amacina yonelik herhangi
bir baska islemde bulunmayacagini aksi halde ve 3. Kisiler nezdinde dogacak
zararlardan sorumlu olacagini, hakkinda hukuki ve cezai islem yapilacagini
pesinen kabul eder.

d. Kullanici, site icindeki faaliyetlerinde, sitenin herhangi bir boliminde veya
iletisimlerinde genel ahlaka ve adaba aykiri, kanuna aykiri, 3. Kisilerin
haklarini zedeleyen, yaniltici, saldirgan, mistehcen, pornografik, kisilik
haklarini zedeleyen, telif haklarina aykiri, yasa disi faaliyetleri tesvik eden
icerikler Gretmeyecegini, paylasmayacagini kabul eder. Aksi halde olusacak
zarardan tamamen kendisi sorumludur ve bu durumda ‘Site’ yetkilileri, bu tir
hesaplari askiya alabilir, sona erdirebilir, yasal siire¢ baslatma hakkini sakli

tutar. Bu sebeple yargli mercilerinden etkinlik veya kullanici hesaplari ile ilgili



bilgi talepleri gelirse paylasma hakkini sakh tutar.
e.Sitenin Uyelerinin birbirleri veya Uglincl sahislarla olan iliskileri kendi
sorumlulugundadir.

2. Fikri Mulkiyet Haklari

a. lIsbu Site’de yer alan tinvan, isletme adi, marka, patent, logo, tasarim, bilgi ve
yontem gibi tescilli veya tescilsiz tim fikri milkiyet haklari site isleteni ve
sahibi firmaya veya belirtilen ilgilisine ait olup, ulusal ve uluslararasi hukukun
korumasi altindadir. isbu Site’nin ziyaret edilmesi veya bu Site’deki
hizmetlerden yararlaniimasi s6z konusu fikri milkiyet haklari konusunda
higbir hak vermez.

b. Site’de yer alan bilgiler hicbir sekilde cogaltilamaz, yayinlanamaz,
kopyalanamaz, sunulamaz ve/veya aktarilamaz. Site’nin bltinu veya bir kismi
diger bir internet sitesinde izinsiz olarak kullanilamaz.

3. GizliBilgi

a. Firma, site tzerinden kullanicilarin ilettigi kisisel bilgileri 3. Kisilere
actklamayacaktir. Bu kisisel bilgiler; kisi adi-soyadi, adresi, telefon numarasi,
cep telefonu, e-posta adresi gibi Kullanici’yi tanimlamaya yonelik her tirla
diger bilgiyi icermekte olup, kisaca ‘Gizli Bilgiler’ olarak anilacaktir.

b. Kullanici, sadece tanitim, reklam, kampanya, promosyon, duyuru vb.
pazarlama faaliyetleri kapsaminda kullanilmasi ile sinirl olmak tizere, Site’nin
sahibi olan firmanin kendisine ait iletisim, portféy durumu ve demografik
bilgilerini istirakleri ya da bagli bulundugu grup sirketleri ile paylasmasina
muvafakat ettigini kabul ve beyan eder. Bu kisisel bilgiler firma biinyesinde
misteri profili belirlemek, misteri profiline uygun promosyon ve
kampanyalar sunmak ve istatistiksel calismalar yapmak amaciyla
kullanilabilecektir.

c. Gizli Bilgiler, ancak resmi makamlarca usulii dairesinde bu bilgilerin talep
edilmesi halinde ve yirirlikteki emredici mevzuat hiikiimleri geregince resmi
makamlara agiklama yapilmasinin zorunlu oldugu durumlarda resmi
makamlara agiklanabilecektir.

4. Garanti Vermeme: iSBU SOZLESME MADDESI UYGULANABILIR KANUNUN iziN
VERDIGi AZAMi OLCUDE GECERLi OLACAKTIR. FIRMA TARAFINDAN SUNULAN
HiZMETLER "OLDUGU GiBi” VE "MUMKUN OLDUGU” TEMELDE SUNULMAKTA VE
PAZARLANABILIRLIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VEYA IHLAL ETMEME
KONUSUNDA TUM ZIMNi GARANTILER DE DAHIiL OLMAK UZERE HiZMETLER VEYA
UYGULAMA iLE iLGiLi OLARAK (BUNLARDA YER ALAN TUM BILGILER DAHIL) SARIH
VEYA ZIMNi, KANUNi VEYA BASKA BIR NITELIKTE HICBIR GARANTIDE
BULUNMAMAKTADIR.



10.

11.

Kayit ve Glvenlik

Kullanici, dogru, eksiksiz ve glincel kayit bilgilerini vermek zorundadir. Aksi halde bu
Sozlesme ihlal edilmis sayilacak ve Kullanici bilgilendirilmeksizin hesap
kapatilabilecektir.

Kullanici, site ve Uglncl taraf sitelerdeki sifre ve hesap glivenliginden kendisi
sorumludur. Aksi halde olusacak veri kayiplarindan ve giivenlik ihlallerinden veya
donanim ve cihazlarin zarar gérmesinden Firma sorumlu tutulamaz.

Miicbir Sebep

Taraflarin kontroliinde olmayan; tabii afetler, yangin, patlamalar, i¢ savaslar,
savaslar, ayaklanmalar, halk hareketleri, seferberlik ilani, grev, lokavt ve salgin
hastaliklar, altyapi ve internet arizalari, elektrik kesintisi gibi sebeplerden (asagida
birlikte "Mucbir Sebep” olarak anilacaktir.) dolayi s6zlesmeden dogan yikimlilikler
taraflarca ifa edilemez hale gelirse, taraflar bundan sorumlu degildir. Bu siirede
Taraflar’in isbu Sozlesme’den dogan hak ve yikiamlilikleri askiya alinir.
S6zlesmenin Bitlinligld ve Uygulanabilirlik

isbu s6zlesme sartlarindan biri, kismen veya tamamen gecersiz hale gelirse,
sozlesmenin geri kalani gecerliligini korumaya devam eder.

So6zlesmede Yapilacak Degisiklikler

Firma, diledigi zaman sitede sunulan hizmetleri ve isbu s6zlesme sartlarini kismen
veya tamamen degistirebilir. Degisiklikler sitede yayinlandigi tarihten itibaren gecerli
olacaktir. Degisiklikleri takip etmek Kullanici’nin sorumlulugundadir. Kullanici,
sunulan hizmetlerden yararlanmaya devam etmekle bu degisiklikleri de kabul etmis
sayilr.

Tebligat

isbu Sézlesme ile ilgili taraflara génderilecek olan tiim bildirimler, Firma’nin bilinen
e.posta adresi ve kullanicinin tyelik formunda belirttigi e.posta adresi vasitasiyla
yapilacaktir. Kullanici, Gye olurken belirttigi adresin gegerli tebligat adresi oldugunu,
degismesi durumunda 5 glin icinde yazili olarak diger tarafa bildirecegini, aksi halde
bu adrese yapilacak tebligatlarin gegerli sayilacagini kabul eder.

Delil S6zlesmesi

Taraflar arasinda isbu s6zlesme ile ilgili islemler icin ¢ikabilecek her tiirli
uyusmazliklarda Taraflar’in defter, kayit ve belgeleri ile ve bilgisayar kayitlari ve faks
kayitlari 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu uyarinca delil olarak kabul edilecek
olup, kullanici bu kayitlara itiraz etmeyecegini kabul eder.

Uyusmazliklarin Cozim{

isbu Sézlesme’nin uygulanmasindan veya yorumlanmasindan dogacak her tiirlii
uyusmazligin ¢éziimiinde istanbul (Merkez) Adliyesi Mahkemeleri ve icra Daireleri
yetkilidir.



